Regulamin

§1: Postanowienia ogolne

. Regulamin okre$la warunki i zasady korzystania ze Sklepu Internetowego lajkastudio.pl, a takze zakres
odpowiedzialnosci.

. Korzystajac z ustug Sklepu Internetowego lajkastudio.pl uzytkownik potwierdza, ze zapoznat si¢ z
Regulaminem, a takze akceptuje wszystkie jego postanowienia, zobowiazujac si¢ rowniez do
przestrzegania jego postanowien.

. Wszelkie stosunki wynikajace z umowy pomigdzy lajkastudio.pl a klientami podlegaja ogélnym warunkom
handlowym. Ewentualne odstgpstwa rozpatrywane sa wytacznie wtedy, jezeli zostaty uprzednio
potwierdzone mig¢dzy lajkastudio.pl oraz klientem w formie pisemnej lub zostaly wyraznie okre§lone w
niniejszych ogoélnych warunkach handlowych.

. Klient zobowiazuje si¢ do podania w formularzu zamdwienia petnych oraz zgodnych z prawdg danych.
Podanie fatszywych danych skutkowac bgdzie poniesieniem przez Klienta odpowiedzialnos$ci za wynikte z
tego faktu szkody.

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, w szczego6lnosci do sktadania o§wiadczen woli w formie
elektronicznej, stosowane sg przepisy Kodeksu Cywilnego.

§2: Zawarcie umowy

. Przedstawione przez lajkastudio.pl w internecie lub innych mediach obrazy oraz wszelkie inne produkty
nie sg oferta handlowa w rozumieniu art.534 Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszeniem klienta do
przedstawienia oferty kupna. Oferty kupna mozna sktada¢ poprzez przygotowane przez lajkastudio.pl
formularze zaméwien online.

. Ztozone zamowienie przez Klienta stanowi zawarcie umowy kupna-sprzedazy i odbywa si¢ w oparciu o
obowiazujacy Regulamin. Kazdy zamowiony artykut musi zosta¢ skonfigurowany przez Klienta wedlug
jego zyczen. Nalezy zapoznaé si¢ z wszystkimi mozliwos$ciami konfiguracji i wzia¢ pod uwage ceng
catkowita. Wszystkie ceny podane sg zawsze z podatkiem i bez kosztow wysytki.

. Oferowane artykuty to jedynie motywy wzorcowe. Klient nie otrzymuje oryginalnego obrazu, a jedynie
zgodng z motywem kopi¢ przygotowang na wybranym medium i wedtug wybranej techniki.

. Po ztoZzeniu zamowienia 1 jego optaceniu Klient otrzyma wiadomos$¢ e-mail z podsumowaniem zakupow, z
uwzglednieniem cech szczegdlnych produktu. W ciggu dwoch dni roboczych, liczac od dnia nastgpnego po
zaksiggowaniu wptlaty, zostanie przygotowany projekt zgodny z podanymi w zamowieniu indywidualnymi
parametrami grafiki. Po akceptacji ostatecznego wygladu produktu zaméwienie zostaje przekazane do
realizacji. Za poczatek terminu realizacji zamowienia przyjmuje si¢ nastepny dzien roboczy, po
potwierdzeniu zamowienia.

. lajkastudio.pl zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania ustugi i realizacji zamowienia, jesli
indywidualnie skonfigurowane produkty miatyby zawierac tresci sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami
badz zasadami wspotzycia spotecznego. Sklep zastrzega sobie rowniez mozliwos¢ dokonywania zmian w
cenach towarow znajdujacych si¢ w ofercie, jak rowniez do zmian w zakresie wysokosci kosztow
dostarczenia zamowionych artykutow.

§3: Warunki platnosci

. lajkastudio.pl przyjmuje ptatno$¢ : PayU oraz przelew bankowy na konto:
Graplo Jakub Ostrowski
03 2490 0005 0000 4500 9355 3138
w banku Alior Bank Spoétka Akcyjna.

§4: Warunki dostawy

. Zamowione artykuly sa wysytane do klienta za posrednictwem firmy kurierskiej, odbior osobisty nie jest
mozliwy.

. Kazdy produkt z oferty sklepu ma okreslony i podany w metryczce czas realizacji zamowienia. Uptywa on
od momentu akceptacji przez Kupujacego grafiki dostosowanej do indywidualnych parametréw lub od
sfinalizowania sposobu zaptaty produktow gotowych. Zamowienia o réznym czasie realizacji wysylane sa



po skompletowaniu catosci zamowienia tj. po uptywie czasu najdluzszego z podanych. W uzasadnionych
przypadkach, sklep zastrzega sobie prawo do wysytania kazdego z produktéw oddzielng przesyitka.

. Koszty dostawy wyliczone sg dla poszczegdlnego zamowienia i pojawiaja si¢ w podsumowaniu koszyka
zamowienia. Koszt dostawy naliczany jest do kazdego zamowienia niezaleznie od formy dostawy.

. W przypadku dostawy towaru nie odpowiadajacej ustaleniom umowy powstaltym z naszej winy, klient
zobowigzuje si¢ do udzielenia nam dodatkowego terminu realizacji zamowienia wynoszacego 2 tygodnie.

§5: Uszkodzenia powstale w trakcie transportu

. Kupujacy powinien sprawdzi¢ stan przesytki w chwili jej odbioru od kuriera. W razie stwierdzenia, ze
zawarto$¢ jest uszkodzona badz nosi $lady otwierania nie nalezy kwitowac odbioru przesyiki, tylko
zazada¢ od kuriera sporzadzenia protokotu szkody.

. Klient zobowigzany jest jak najszybciej poinformowac sklep o probie dorgczenia uszkodzonej przesyiki.

§6: Ograniczenie odpowiedzialnoS$ci

. lajkastudio.pl nie ponosi odpowiedzialnos$ci za brak stalego dostepu do Sklepu Internetowego i szybkosé
dziatania systemu, a takze btedy techniczne i elektroniczne powstate w trakcie sktadania zamowienia, jesli
przyczyng ich powstania sg czynniki, na ktére sklep nie ma wptywu.

§7: Prawo odstapienia od warunkéw umowy

. Lajkastudio.pl jest serwisem produkcji na zyczenie. Klient sam okresla parametry zamowienia poprzez
poczatkowy wybdr zdjecia, materialu, wymiaru wydruku az do wyboru ewentualnych opcji wykonczenia
produktu. Produkcja realizowana jest wigc od podstaw wg zlecenia Klienta. Poza wyjatkami szczegoétowo
opisanymi w art. 8 o warunkach reklamacji Klient nie ma mozliwosci odstapienia od umowy.

. W zwiazku z powyzszym prawo do odstgpienia od umowy w trybie art.7 ust.1 (czyli zwrotu towaru w
terminie 10 dni bez podania przyczyny), definitywnie nie przystuguje w przypadku nastepujacych umow:

dotyczacych dostawy towardw, ktore zostaty przygotowane i zrealizowane na specjalne zamowienie
klienta, w tym fototapety, obrazy, plakaty, naklejki i inne produkty wykonane z galerii zdje¢ lajkastudio.pl
dotyczgcych towarow, ktore zostaly zamowione i1 bedg wykorzystywane na uzytek prowadzonej przez
Klienta dziatalnosci gospodarczej

§8: Reklamacja i zwroty

. lajkastudio.pl za zakupiony towar udziela 3-miesigcznej rekojmi, ktéra obowigzuje od dnia dostarczenia
produktu do Klienta.

. Podstawg reklamacji nie mogg by¢ nieznaczne odstepstwa dostarczonego produktu od oferowanego w
sklepie. Za nieznaczne odstepstwo uznaje si¢ niewielkie roznice w formacie, rodzaju i jakosci podtoza, co
technologicznie w procesie produkcji jest nie do unikni¢cia. Podstawa reklamacji nie moga by¢ takze
réznice w barwie rzeczywistego produktu w stosunku do koloru tego produktu, odwzorowanego przez
monitor komputera. Sklep nie uzna réwniez reklamacji w przypadku niewlasciwego obchodzenia sig¢
Klienta z produktem lub tez jego nieumiej¢tnego montazu.

. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzglgdem kupujacego (klienta), jezeli rzecz sprzedana ma wade
zmniejszajaca jej wartos¢ lub uzytecznosé, jezeli rzecz nie ma wlasciwosci, o ktorych istnieniu zapewniat
Klienta sklep, albo jezeli rzecz zostata Klientowi wydana w stanie nieckompletnym. W takim wypadku
Klient moze zada¢ doprowadzenia produktu do stanu zgodnego z umowa przez nieodptatnag naprawg albo
wymiang¢ na produkt nowy.

. Reklamacje sg uznawane, jesli Klient w przeciggu 2 tygodni od momentu dostarczenia towaru zgtosi
pisemnie e-mailem lub poczta, zauwazalng wade¢ towaru czy btgdng dostawe.

. Jezeli lajkastudio.pl dostarczy w ramach uzupehienia realizacji dostawy rzecz pozbawiong wad, moze
zada¢ od Klienta zwrotu wadliwego towaru.

§9: Odstapienie od warunkéw umowy przez sprzedajgcego

. lajkastudio.pl zastrzega sobie prawo do odstgpienia od warunkoéw umowy bez mozliwosci roszczenia
odszkodowawczego ze strony Klienta w ciggu 7 dni od jej zawarcia w przypadku, gdy wystapily



okolicznosci niezalezne od lajkastudio.pl, ktorych nie mozna byto przewidzie¢. Podstawg odstgpienia w
wyznaczonym terminie jest takze ingerencja w strukture sklepu przez osoby trzecie, na skutek czego ulegta
zmianie funkcjonalno$¢, parametry serwisu oraz mechanizm sktadania zaméwien i ceny.

§10: Prawa autorskie

. Zakup towarow nie oznacza nabycia jakichkolwiek praw autorskich lub innych praw wtasnosci
intelektualnej do zakupionych produktow.

. Sprzedawane przez lajkastudio.pl produkty objete sa na catym §wiecie prawami autorskimi. Klient lub
osoby trzecie nie jest upowazniony do produkcji, rozpowszechniania lub powielania produktow
lajkastudio.pl

§11: Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych przekazanych przez Uslugobiorcg podczas korzystania z Newslettera
jest lajkastudio.pl

. Dane osobowe Ustugobiorcy przetwarzane sg na podstawie umowy i w celu jej realizacji, zgodnie z
zasadami okreslonymi w ogélnym rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) o ochronie
danych (RODO). Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych przez Sprzedawce zawiera
polityka prywatnos$ci zamieszczona w Sklepie.

§12: Newsletter

. Ustugobiorca moze dobrowolnie skorzysta¢ z ustugi Newsletter.

. Dla skorzystania z ustugi Newsletter niezbedne jest urzadzenie z przegladarka internetowa w najnowszej
wersji, obstugujaca JavaScript oraz pliki cookies, z dostegpem do sieci Internet oraz aktywne konto e-mail.

. Wiadomosci e-mail wysytane w ramach tej ustugi wysytane beda na adres e-mail podany przez
Ustugobiorce w momencie zapisywania si¢ do Newslettera.

. Ustugobiorca, w celu zawarcia umowy i zapisania si¢ do ustugi Newsletter, w pierwszym kroku podaje w
przeznaczonym do tego miejscu w Serwisie swoj adres e-mail, na ktéry chce otrzymywac wiadomosci
przesylane w ramach Newslettera. Nastgpnie, na podany w pierwszym kroku adres e-mail, lajkastudio.pl
wysle Ustugobiorcy wiadomos$¢ weryfikujacg adres e-mail, w ktorej znajdzie si¢ link do potwierdzenia
przez Ustugobiorce woli zapisania si¢ do Newslettera. Po potwierdzeniu przez Ustugobiorce woli zapisania
si¢ do Newslettera zostaje zawarta umowa o $wiadczenie ustugi, a lajkastudio.pl rozpocznie jej §wiadczenie
na rzecz Ustugobiorcy.

. W wiadomosciach wysytanych w ramach Newslettera bedzie znajdowac si¢ informacja o mozliwosci
wypisania si¢ z niego, a takze link do wypisania si¢.

. Ustugobiorca moze wypisac si¢ z Newslettera, bez podawania przyczyny i ponoszenia jakichkolwiek
kosztow, w kazdym momencie, korzystajac z opcji, o ktorej mowa w ust. 5 lub wysytajac wiadomo$¢ na
adres e-mail lajkastudio.pl: kontakt@lajkastudio.pl.

. Skorzystanie przez Ustugobiorce z linka do wypisania si¢ z Newslettera lub wystanie wiadomosci z
zadaniem wypisania z Newslettera bedzie skutkowac niezwtocznym rozwigzaniem umowy w zakresie
$wiadczenia tej ushugi.

§13: Postanowienia koncowe

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
badz innych uregulowan prawnych, odnoszacych si¢ do funkcjonowania serwisow i sklepow
internetowych.

. lajkastudio.pl zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie.



